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Griinder und
Geschiftsfiihrer
Hubertus Vith
sorgt dafiir, dass
bei NewMark
die Synergien
fliefen, ...

rifenwahnsinnig
und iiberheblich
konnten zwei Attri-
bute gewesen sein, die seine Wegbe-
gleiter Hubertus Vith im Jahr 1997 zu-
schrieben, Damals tauschte der heute 48-Jihrige
seinen gut dotierten Job als Marketingchef Private Ban-
king der Deutschen Bank gegen die Selbststiindigkeit - in
einem Hinterhofbiiro mit einem Mitarbeiter und einer
Sekretirin. Und dann hatte er noch die Chuzpe, das karge
Aufgebot als Unternehmensgruppe zu bezeichnen.
Inzwischen straft er Skeptiker Liigen: Zur NewMark-
Gruppe gehoren heute nicht nur NewMark Finanzkom-
munikation und das Spin-off NewMark - Die Agentur
unter Leitung von Dieter Berthold, sondern auch das In-
stitut fiir Market Research (IMR), die Unternehmensbera-
tung Investors-Marketing und der Onlinespezialist 1C'T,
Die Frankfurter beschiiftigen rund 100 Mitarbeiter und
verzeichneten 2007 einen Gesamiumsatz in zweistelliger
Millionenhéhe. Der Hinterhol ist lingst passé. Im Som-
mer zieht die Agentur zum zweiten Mal um, diesmal in
die reprisentative \Main Triangel®, direkt gegeniiber der
noch im Bau befindlichen Europiiischen Zentralbank.

Netz und doppelter Boden _Ich habe wiihrend
meiner Zeit bei der Deutschen Bank gesehen, was Agen-
turen und Unternehmensberatungen kénnen. Da war
eine Marktliicke®, sagt Viith, der in seinen 2woll Jahren
bei dem Geldinstitut auch Analyst fiir internationale
Wirtschaftsbeziehungen sowie Leiter Marketingkommu-
nikation und Economic Research fiir Asien/Pacific war.
Strategische Beratung funktioniere nur aul der Grund-
lage sauberer Erkenntnisse {iber den Markt und die Kun-
den, ihre Priferenzen und Kaufentscheidungsprozesse.
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Seit elf Jahren schlagen sich die Berater von NewMark
durch den Kommunikationsdschungel aus Finanz-
dienstleistern, deren Kunden und den Medien.
Das Dickicht lichten die Frankfurter nicht nur mit
Pressemitteilungen, Events und Broschiiren. Sie
setzen auf Marktforschung und die Vernetzung
mit ihren Schwestergesellschaften.

Deshalb sei Marktforschung ein integraler Bestandteil
der Agenturarbeit. Diesen Ansatz seinem fritheren Ar-
beitgeber zu verkaufen, fiel dem diplomierten Volkswirt
nicht schwer: Die Deutsche Bank war als Anfangskunde
Netz und doppelter Boden fiir seinen Sprung in die
Selbststindigkeit und vertraut bis heute auf die Dienste
von NewMark — neben 15 weiteren Auftraggebern, dar-
unter Sal. {.)pp(-nh(-im, die Postbank, Axa Investment
Managers und ABN Amro Asset Management.

Raus aus der Spekulanten-Ecke Gemeinsam mit
den geschiiftsfithrenden Partnern Josel SchieBl (Corpo-
rate Communications) und Andreas Glinzel (Online
Marketing und Marketing Services) sowie mit Director
Thomas Stoll (Corporate Publishing) steuert Viith die
Geschicke der Agentur mit rund 40 Mitarbeitern. ,Ich
sorge dafiir, dass die Synergien im Sinne integrierter und
vertriebsorientierter Kommunikation fliefen®, sagt er.
Als Vorstand der Unternehmensberatung trage er auber-
dem dazu bei, dass die Mitarbeiter in der Agentur mehr
Einblick in das Kundengeschift erhalten. Gemeinsame
Klienten gebe es aufl Gruppenebene nur vereinzelt.

In den vier Units der Agentur (PR, Corporate Pub-
lishing, Corporate Communications und Event) sche das
schon anders aus. ,Mehr als die Hilfte unserer Auftrag-
geber greift auf die Expertise mehrerer Einheiten zu-
riick®, bestiitigt Josef SchieBl, bei NewMark fiir die Pres
searbeit verantwortlich. Bestes Beispiel: Sal. Oppenheim,
NewMark unterstiitzt das Bankhaus bei seiner Positionie-
rung als eins der fithrenden Zertifikatehéduser im
deutschsprachigen Raum. Ahnlich wie wir geschlossene
Fonds von ihrem Graumarkt-Image befreit haben, ging
es bei Zertifikaten darum, sie aus der Ecke der Speku-

lanten zu holen®, erklirt Josef Schief3l.

prmagazin i 5 2008



Die Kampagne, von der DPRG mit dem Deutschen
PR-Preis 2006 ausgezeichnet, integriert alle Diszipli-
nen: die Verdffentlichung einer Studie, die Konzeption
von Sonderpublikationen in Anlegermagazinen, eine
deutschlandweite Seminarreihe [iir Zertifikate, die Neu-
gestaltung des Kundenmagazins, die Entwicklung eines
Onlinenewsletters, die Planung von Content-Koopera-
tionen mit Onlineportalen und klassische Pressearbeit.

JErst langsam wiichst die gesellschaftliche Verantwor-
tung in Politik und Medien, etwas fiir das Wissen um
Finanzen zu tun. Finanzdienstleistern kommt hier eine
wichtige Funktion zu, nicht zuletzt, um zu sagen: [hr
miisst selbst etwas fiir Eure Rente tun®, so der Agentur-
griinder. Die Berater von NewMark sieht er dabei in ei-
ner Schliisselposition. ,Ich will unsere Rolle in diesem
Prozess nicht zu hoch hiingen, aber der gezielte Aufbau
von Themen war fiir uns immer wichtig®”, sagt Vith und
bezeichnet sich und seine Kollegen als Briickenbauer*,

+Aubenstehende wundern sich oft, wieso zwischen
Finanzdienstleistern und Medien eine solche Verstind-
nislosigkeit herrscht®, ergiinzt Josef SchieBll. ,Dabei tiber-
sehen sie gern, dass Banken und Versicherungen in
einem engen rechtlichen Korsett stecken und oft nicht so
kommunizieren kiénnen, wie sie mochten. Weil wir diese
Grenzen kennen, kénnen wir mit unseren Kunden ihre
Grenzen austesten.”

Abstrakte Materie

hilfreich, aber nicht zwingend erforderlich. Indes: ,Feuer

Besonderes Fachwissen sei dafiir

braucht es schon, und das lisst sich nicht bei jedem ohne
weiteres wecken®, weill SchieBl. Es nimmt also nicht
Wunder, dass die Mitarbeiter einen volkswirtschaftlichen
Studienhintergund haben, auf eine Vergangenheit bei
Banken und Versicherungen zuriickblicken oder ein-
schligige Erfahrungen als Fachjournalisten bei Capital,
Financial Times Deutschland oder Bank Magazin vorweisen
kinnen. ,Wir haben es mit einer ganz abstrakten und
komplexen Materie zu tun. Aber die ist hochspannend,
weil jeden Tag etwas Neues passiert und wir stindig in
Bewegung bleiben®, meint Vith. Der Standort Frankfurt
spiele dabei eine zentrale Rolle, fiigt SchieBl hinzu: Er
bestimmt den Rhythmus unseres Geschiifis.” Pressear-
beit fiir Zahnpasta oder Waschmittel wiire in diesem

Umfeld nur halb so spannend, findet er.
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Das Orchester der PR-Profis vervollstiindigen die Nie-
derlassung in Ziirich und eine Partnerschaft mit einer
Wiener Agentur. Das schweizerische Biiro ist wichtig
fiir uns, weil auslindische Fondsgesellschalten hiuflig das
komplette deutschsprachige Ausland abdecken wollen®,
erklirt SchieBl. In anderen europiischen Finanzmetropo-
len arbeiten die Berater mit Mitgliedern des informellen
Netzwerks IPAN zusammen.

Profis sind Mangelware Die Grenzen setzt der Ar-

beitsmarkt. ,Das Geschiiftspotential haben wir noch

... seine Partner
Josef Schiefdl
(oben) und
Andreas Glinzel

lange nicht ausgeschopft. Aber an guten Mitarbeitern
mangelt es. Es gibt einfach zu wenige qualifizierte
Kriifte®, bedauert Schiefil. Deshalb zichen sich die Frank-
furter ihren Nachwuchs selbst heran. Vier Einsteiger hat

NewMark momentan unte

halten mit ihm
den Kopf hin,
wenn mal etwas
schiefgeht.

r Vertrag,
Das laufende Geschiiftsjahr konnen die PR-Experten
nicht nur aus diesem Grund etwas entspannter angehen.
+Wir liegen gut aufl unserem mittelfristigen Wachstums-
plad®, freut sich Viith. Uber eine Konsolidie-
rung in der aktuell schwierigen Markt-
phase wiire er deshalb angeblich
wgar nicht so bise*. In diesem
Fall kénnten sich die Geschiifts-
fithrer wverstirkt aul Ausbil-
dung und Personalbeschaf-
fung konzentrieren. Denn
die neuen Riumlichkeiten
bieten immerhin Schreib-
tische fiir weitere 15 Mit-
arbeiter.

Ein ungebremstes Wachs- 4
tum sei aber trotzdem nicht \
moglich: Wir wollen uns
nicht zu sehr um Verwaltung
kiimmern®, beteuert Viith. ,Die
Musik spielt am Markt und in der

Arbeit mit den Kunden - und die legen

Wert auf Partnerbetreuung, die wir ihnen ge-

ben. Und wir halten dann auch die Képfe hin, wenn es
etwas zu beanstanden gibt* Fiir Viith natiirlich kein
Problem. Ireude am Risiko bewies er schlielilich schon

Anne Villwock

am Anfang seiner Agenturkarriere,
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Robert-Mayer-Strale 48-50, 60486 Frankfurt/Main

Tel.: 069/94418081, Fax: 069/94418090
E-Mail: info@newmark.de
Internet: www.newmark.de

Geschifisfiihrer: Hubertus Vith, Josef Schiefl, Andreas Glanzel
Griindung: 1997, Mitarbeiter: 40
Honorarumsatz 2007: zirka 6 Millionen Euro
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